Spannungsfeld zwischen Professionellen und Freiwilligen

J. Ostschweizer Palliativ-
und Hospiztag wurde
in Wattwil durchgefiihrt

(ch) «Palliative Care hat sich nicht nur
in der Gesundheitsversorgung einen
bedeutenden Namen erarbeitet, auch in
der politischen Diskussion wird berech-
tigter Weise der entsprechende Raum
dafiir eingefordert», hob Regierungspri-
sidentin Heidi Hanselmann, Vorsteherin
des St.Galler Gesundheitsdepartements,
anldsslich des 5. Ostschweizer Palliativ-
und Hospiztages hervor. Wihrend der
am Donnerstag im Kongresshaus-Saal in
Wattwil durchgefiihrten Tagung ging es
um die Vernetzung und Weiterbildung,
wobei der Freiwilligenarbeit ein beson-
deres Augenmerk geschenkt wurde.

Umfassende Betreuung wichtig
Laut Daniel Biiche unterstiitzt das
Palliativnetz Ostschweiz (PNO) die akti-
ve Aufkldarung der Bevolkerung iiber Pal-
liative Care. «Es will die verschiedenen
Dienstleistungsangebote im stationiren
und ambulanten Bereich, die mit der
umfassenden Betreuung von Schwer-
kranken, dlteren Mitmenschen und Ster-
benden sowie deren Angehdorigen in der
Ostschweiz beauftragt sind, untereinan-
der bekannt machen und vernetzeny, er-

lauterte der Prisident des Palliativnetzes
Ostschweiz. Zudem wies er darauf hin,
dass auch Anléisse fiir den interprofes-
sionellen Austausch zwischen Fachper-
sonen, Organisationen und Freiwilligen
in der Palliative Care sowie Kurse und
weitere Veranstaltungen in die Ange-
bots-Palette mitgehoren. So stand der
Anlass in Wattwil unter dem Thema
«Die Not - Wendigkeit der Freiwilligen
in der Palliative Care?», respektive «Im
Spannungsfeld von Professionellen und
Freiwilligen».

Hand in Hand arbeiten

Spezielle Grussworte entbot Daniel
Biiche vorab den rund 300 Tagungsteil-
nehmenden sowie nicht zuletzt Regie-
rungsprasidentin Heidi Hanselmann und
dem Wattwiler Gemeindeprisidenten
Alois Gunzenreiner. Wie die Vorstehe-
rin des St.Galler Gesundheitsdeparte-
ments ausfiihrte, reiche die Unterstiit-
zung von schwer kranken Menschen
von Angeboten von der freiwilligen
und ehrenamtlichen Arbeit bis hin zu
spezialisierten und professionellen An-
geboten wie Palliativstationen und sta-
tiondren Hospizen. Das professionelle
Fachpersonal sei dafiir zustdndig, dass
Leiden, korperliche Schmerzen und an-
dere Beschwerden, welche in der letz-
ten Lebensphase beim Menschen viel-
fach auftreten, entsprechend behandelt
wiirden. Die freiwilligen Helfer(innen)

Stiitzpunktleiterin Anneliese Gallian (links) und Pflegefachfrau Sabrina Schweizer
erlduterten den Tagungsteilnehmenden das Kirchberger Projekt.

wiirden den Mitmenschen eine Lebens-
qualitdt in Form von Zeit schenken und
zudem die Angehorigen entlasten. «Die
Vielfalt der Freiwilligenarbeit im Zu-
sammenspiel mit dem Professionellen
gleicht einem Balanceakt. Demzufolge
wird eine grosse Anpassungsfihigkeit
in den immer wieder sich verdndernden
Situationen gefordert» betonte Regie-
rungsritin Heidi Hanselmann. Sie zog
folgende Schlussbilanz: «Freiwillige sind
kein Ersatz fiir die Aufgaben Professio-
neller und Professionelle kein Ersatz
fiir freiwillig Helfende. Die Freiwilligen
leisten einen bedeutenden, erginzenden
und in der heutigen Zeit der Ressourcen-
knappheit sehr wertvollen Beitrag in der
Betreuung kranker Menschen.»

Freiwilligenarbeit kann nicht
genug geschéatzt werden

Der Wattwiler Gemeindeprisident
Alois Gunzenreiner iiberbrachte einer-
seits die Griisse des Tagungsortes, an-
dererseits stellte er den Anwesenden die
Gemeinde kurz vor. Spezifisch kam er
aufs Thema «Palliative Care» zu spre-
chen. Deren Ziel sei es, die Lebensqua-
litdit von Menschen mit unheilbaren,
lebensbedrohlichen oder chronisch fort-
schreitenden Krankheiten zu verbessern.
Palliative Care riicke den kranken Men-
schen, dessen Bediirfnisse und deren Be-
gleitung in den Mittelpunkt. Dazu werde
auch viel freiwillige und ehrenamtliche
Arbeit geleistet, welche nicht genug ge-
schitzt werden konne. «Es scheint mir
wichtig, dass die Freiwilligenarbeit nicht
primir aus Skumenischen Uberlegun-
gen gefordert werden soll. Vielmehr
gibt sie Ausdruck der direkten Verbun-
denheit von Mitgliedern der Gemeinde
gegeniiber anderen Mitmenschen in der
Gemeinde», fasste Alois Gunzenreiner
zusammen.

Vortrdge und Workshops

In drei Referaten zeigten Fachleute
aufkommende Probleme im Spannungs-
feld zwischen den Professionellen und
Freiwilligen auf. Karl Bitschnau von der
Hospizbewegung Vorarlberg &dusserte
sich zum Thema «Die Not - Wendigkeit
der Freiwilligen in der Palliative Care».
Zusammenfassend hob er hervor, dass

die Freiwilligen ein Teil des Riderwerks
wiren. Um sich besser zu verstehen,
miissten die vorhandenen Kommunika-
tionsblockaden zwischen Professionellen
und Freiwilligen abgebaut werden. «Die
Sterbebegleitung ist eine schwierige Pha-
se. Es braucht kompetente Pflege und
die Unterstiitzung von Freiwilligen»,
lautete das Fazit des Referenten. Steffen
Eychmiiller, Leitender Arzt des Pallia-
tivzentrums am Kantonsspital St.Gallen,
hob in seinem Vortrag hervor, dass ei-
ne ganzheitliche Palliative Care heute
von grosser Wichtigkeit sei. Bezliglich
der Zusammenarbeit zwischen Profis
und Ehrenamtlichen sei noch Verbesse-
rungspotential notig. Spezifisch wies er
auf eine Studie hin, aus der hervorging,
dass 93 Prozent von professionellen Or-
ganisationen den Einsatz von Freiwilli-
gen schitzen wiirden, denn diese wiren
ein Bestandteil vom Ganzen. «Der Be-
weis des Funktionierens von Palliative
Care erfolgt in den Gemeinden. Beispie-
le zeigen auf, dass dort Freiwillige und
Professionelle Hand in Hand arbeiten»,
betonte der Referent. Anhand verschie-
dener Beispiele zeigte Psychotherapeutin
Elisabeth Schnellmann vom Bezirksspi-
tal Affoltern am Albis die Moglichkeiten
und Arbeit der Freiwilligen auf. Diese
wiirden vielfach am Krankenbett von
Schwerkranken und Sterbenden sitzen,

Regierungsprésidentin Heidi Hansel-
mann hob in ihrem Erdffnungsreferat
hervor, dass professionelles Betreu-
en und das freiwillige Begleiten von
schwer kranken oder sterbenden Men-
schen aus vielen Facetten bestehe.

ihnen mit offenem Herzen zuhG6ren und
so Angehorige entlasten. Doch die Pri-
senz am Krankenbett erfordere viel Ein-
flihlungsvermdgen.

organisiert und vernetzt werden kann.

in der Gemeinde aufmerksam.

Kirchberg beteiligte sich als einzige
Toggenburger Gemeinde am Wettbewerb

Damit die Zusammenarbeit aller Beteiligten an Palliative Care gelingt,
braucht es Netzwerke. Das Palliativzentrum St.Gallen schrieb den Wettbewerb
«Palliative Care in der Gemeinde» aus, woran sich zwolf Gemeinden beteiligten.
Sie reichten Projekte ein, die aufzeigen, wie Palliative Care in der Gemeinde

Im Rahmen des 5. Ostschweizer Palliative- und Hospiztages konnte Mar-
kus Senn, Priasident Forderverein Pro Palliative-Betreuung, die Verleihung des
Spezialpreises fiir das beste Projekt verleihen, wobei Goldach als Sieger hervor-
ging und somit einen Check in der Hohe von 2’000 Franken einheimsen konnte.
Alle anderen Wettbewerbsteilnehmenden erhielten einen Preis in Form einer
Weiterbildung in Palliative Care. Als einzige Toggenburger Gemeinde beteiligte
sich Kirchberg an diesem Wettbewerb. Verantwortlich dafiir war das Spitex-
team, mit der Stiitzpunktleiterin Anneliese Gallian aus Bazenheid an der Spitze.
Auf anschauliche Weise machten die Kirchberger Projektschaffenden auf das
Angebot fiirs Alter, die Betreuung, die Pflege zu Hause und die Palliativpflege

(ch)




